PROTOKOLLAT 1

Da overenskomstfornyeisen pr. 1. marts 2007 ferst er afsluttet den 22. april
2008, har parterne aftalt falgende:

1.

Séafremt naervaerende overenskomst opsiges tit ophgr 1. marts 2009, bort-
falder de satsforhajelser der er aftalt pr. 1. marts 2009 eller senere.

Med henvisning til § 3 i neervaerende overenskomst, er parterne enige om
at virksomhederne kan veelge at administrere den szerlige opsparingsord-
ning séledes, at der for januar og februar 2008 hensaettes 1,5 % af ma-
nedslannen inkl. samtlige tillzeg, og for marts 2008 og fremadretiet hen-
seettes 1,0 % af manedslannen inkl. samtlige tillaag.

Veslges denne lgsning, bortfalder efterregulering vedrgrende 2007.

Med henvisning til § 10 stk. 7 i naervaerende overenskomst, er det aftalt at
eendringerne traeder i kraft for foraeldreorlov der er padbegyndt den 1. juli
2007 eller senere.

For s& vidt angar feedre, som har afholdt tre eller flere ugers foraeldreoriov
pa dagpenge i perioden efter 1. juli 2007 og indtil 30. juni 2008 vil der kunne
udbetales differencen meilem den udbetalte dagpengesats og saedvanlig
timelgn - dog max. kr. 130,00 pr. time.

Reguleringen mellem de hidtidige 120 kr. pr. time og de nu aftalie 130 kr pr.
time for madre, sker pa farste ordinaere lenudbetaling. De samme regler
geelder for adoptanter.

Med henvisning til § 19 stk. 2 i naervaerende overenskomst er det aftalt at
evt. regulering foretages med farst mulige lonudbetaling. HK forbeholder
sig ret til at g@re indbetalingen fra medarbejderen frivillig.

Kabenhavn, den 22. april 2008

For Kooperationen For HK/Privai:

Susanne Westhausen Karin Retvig

Vibeke Ansbjerg / Jette S. Andersen
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PROTOKOLLAT 2

EU direktiver / EU’s arbejdstidsdirektiv

Overenskomstparterne er enige om, at EU-direktiv nr. 93/104/EF af 23. no-
vember 1993 om visse aspekier i forbindelse med tilrettelasggelse af arbejds-
tiden, ved dansk lovgivning, herunder specielt arbejdsmiljglovgivningen og
ferieloven, samt ved hestemmelserne i naarveerende overenskomst er im-
plementeret for ansatte omfatiet af overenskomsten.

Herudover er parterne enige om, at implementering af EU-direktiver folger
reglerne | BAT-kartellet samt regierne i overenskomsten mellem Dansk Byg-
geri og HK/Privat, hvilket betyder, at EU-direktiver, der er implementeret der,
betragtes som implementeret i naervaerende overenskomst efter Kooperatio-
nen har faet skriftig meddelelse herom fra HK/Privat.

Der er enighed om, at organisationsaftaler, der implementerer direktiverne
bevarer retskraft, uanset om de overenskomster hvori de indgar er sagt op.

Kgbenhavn, den 22. april 2008

For Kooperationen For HK/Privat:

Susanne Westhausen Karin Retvig

Vibeke Ansbjerg /Jette S. Andersen
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PROTOKOLLAT 3

Forsggsordninger

Overenskomstens parter er enige om, at der lokalt kan vasre gnske om at
afprave forskellige muligheder, der fraviger overenskomstens tekst.

Under forudsaetning af lokal enighed kan der gennemfares forspg som fra-
viger overenskomstens tekst, herunder forseg om funktionsign.

Aftaler kan godkendes efter organisationernes forudgaende godkendelse.

Kghenhavn, den 22. april 2008

For Kooperationen For HK/Privat:

Susanne Westhausen Karin Retvig

Vibeke Ansbjerg / Jette S. Andersen
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PROTOKOLLAT 4

Kompetenceudviklingsfond

Overenskomstparterne er enige om, at bade virksomheder og medarbejdere
har en forpligtelse til at sgrge for en lsbende kompetenceudvikling. Det betyder,
at virksomhederne bgr give medarbejderne de forngdne uddannelsesmulighe-
der, ligesom medarbejderne ber deltage i den forngdne uddannelse. Virksom-
hederne og medarbejderne opfordres derfor til at foretage en uddannelses- og
kompetenceplanleaegning.

For at fremme mulighederne for at leve op til disse forpligtelser etableres en
Kompetenceudviklingsfond for medarbejdere indenfor overenskomstens omra-
de.

Formal

Kompetenceudviklingsfonden har til formal, at sikre udvikling af medarbejdernes
kompetencer med henblik pa at bevare og styrke virksomhedernes udviklings-
muligheder i en teknologisk verden. Det er ligeledes fondens formal at under-
stgtte udvikling af medarbejdernes kompetencer for at bevare og styrke be-
skaeftigelsesmulighederne.

Det kan for eksempel sikres gennem statte til uddannelse pa savel grundlasg-
gende som videregaende niveau, almen savel som faglig efter- og videreud-
dannelse samt {il deltagelse i realkompetencevurdering i offentligt regi og rele-
vante private tilbud.

Kompetenceudviklingsfond mellem Kooperationen oa HK/Privai

Overenskomstparterne etablerer et sameje som administrerer fondens bidrag.
De narmere retningslinjer herfor fastlaegges i vedtaegter, som parterne udar-
bejder i feellesskab inden den 1. oktober 2008.

Parterne repraesenteres ligeligt i fondens bestyrelse. Medmindre andet aftales,
gaelder folgende for bestyrelsens virke, at posten som formand for Fondsbesty-
relsen besaettes pa skift 2 ar ad gangen med en repreesentant fra henholdsvis
arbejdstager- og arbejdsgiversiden. Pa tilsvarende vis besasttes naestformands-
posten. Arbejdstagersiden bessetter formandsposten i den farste 2-arige perio-
de og arbejdsgiversiden besastter naestformandsposten i samme periode.

Fondens bestyrelse traeffer beslutning om ansggningsprocedurer samt hvilke
kurser, der kan ydes tilskud til.

Parterne er enige om, at der kan ydes delvis daekning til:

- Medarbejdernes selvvalgte uddannelse, som er relevant for branchen —
idet branchen defineres i bred forstand. Der kan ydes tilskud til eksterne
udgifter ved uddannelse (kursusgebyr, kursusmaterialer og evt. trans-
portudgifter mv.} og tilskud til delvis daekning af medarbejdernes lgntab
ved uddannelsen. Lantilskud, inkl. evt. offentlig lentabsgodiggrelse, kan
hegjst udgere 85 % af den enkelte medarbejders seedvanlige tidlgn.
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- Virksomhedemes udgifter tit uddannelse af medarbejdere omfattet af
overenskomsterne, nar dette falger af en uddannelses- og kompeten-
ceplanlaegning.

Parterne er enige om, at fonden etableres og administreres i samarbejde med
gvrige udviklingsfonde pa Kooperationens omrade.

Ansggninger
Fondens midler kan sgges fra 1. januar 2009,

Uoverensstemmelser ,

Hvis HK/Privat eller Kooperationen skanner, at bestemmelserne i protokollatet
ikke virker efter deres hensigt, kan spasrgsmal geres til genstand for en dreftelse
i bestyrelsen.

Konkrete uoverensstemmelser kan fagretligt behandies, men kan dog ikke vide-
refares til faglig voldgift.

Hvis Folketinget i overenskomstperioden vedtager regler, der pa efteruddannel-
sesomradet fastsaetter yderligere betalingsforpligtelser eller forpligtelser i avrigt
for overenskomsiparterne, medlemsvirksomhederne og/elier medarbejderne,
bortfalder neerveerende aftale og parterne aftaler fremtidig anvendelse.

Kebenhavn, den 22. april 2008

For Kooperationen For HK/Privat:

Susanne Westhausen Karin Retvig

Vibeke Ansbjerg / Jette S. Andersen
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Bilag 1 Bestemmelser om arbejdstid for butiksansatte

Afskrift af overenskomsten mellem DE (Dansk Erhverv) og HK om ar-
bejdstid:

§ 1 ARBEJDSTID
Stk. 1. Arbejdstid, fuldtidsansatte

a. Timetal

Den normale effektive arbejdstid er 37 timer pr. uge svarende til 160,33
timer pr. maned. Arbejdstiden kan tilretteleegges med 37 timer i den
enkelte uge eller som et gennemsnit over 16 uger i fast plan - i alt 592
timer. Arbejdstid ud over 37 timer i gennemsnit i 16-ugers pericden af-
lznnes som overarbejde efter § 1, stk. 5.

b. Arbejdstidsplaner

Der udarbejdes for hver enkelt medarbejder en skrifilig arbejdstidsplan
med angivelse af arbejdstidens lsengde og placering. Safremt der ikke
foreligger en arbejdstidsplan, aflannes arbejdstimer ud over 37 timer
pr. uge som overarbejde efter § 1, stk. 5. Arbejdstidsplanen tilrettelzeg-
ges sadan, at den faktiske arbejdstid i en enkelt uge ikke overstiger 45
timer. Safremt der undtagelsesvis i arbejdstidsplanen er placeret mere
end 45 arbejdstimer i den enkelte uge, skal sddanne arbejdstimer af-
lgnnes efter reglerne om overarbejde i § 1, stk. 5. Disse regler er ikke
til hinder for, at der yderligere udfares overarbejde.

Den gennemshnitlige ugentlige arbejdstid beregnet over en 16-ugers
periode mé ikke overstige 48 timer inklusiv overarbejde, jf. EU-
arbejdstidsdirektivet.

c¢. Regler for arbejdets placering

Arbejdstiden skal tilrettelaegges under hensyn til medarbejderens og
virksomhedens behov, og skal i videst muligt omfang placeres pa 5 af
ugens dage. Arbejdstiden tilretteleegges saledes, at der ikke arbejdes
mere end 2 dage pr. uge efter kl. 17.45, og ikke mere end hver anden
lerdag efter kl. 14.15. Disse regler kan fraviges ved aftale mellem med-
arbejderen og virksomheden.

For medarbejdere, der er beskeeftiget i butikker, der har sgndagsabent,
skal arbejdstiden som hovedregel tilrettelaegges saledes, at medarbej-
deren har fri 9 weekender, fra arbejdstids opher fredag til arbejdstids
begyndelse mandag, over en 18-ugers periode. Friweekenderne til-
straebes sa vidt muligt placeret saledes, at der maksimalt arbejdes to
pa hinanden felgende sgndage. Der er enighed om, at weekendfrihed
skal fordeles passende over planperioden, og saledes at to pa hinan-
den folgende arbejdsweekender, s vidt det er muligt under hensyn til
virksomhedens drift, skal felges af to p& hinanden felgende friweeken-
der.
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Hvor det er rimeligt begrundet i virksomhedens forhold, kan arbejdsti-
den tilrefteleegges saledes, at der i stedet for nsevnte weekendfrihed,
ydes frihed pa et andet fidspunkt i planperioden med 20 min. for hver
times effekliv arbejdstid, der udferes pa sendage, eller der betales et
seerligt tilleeg svarende til 1/3 af medarbejderens personlige timelan pr.
time for hver times effektiv arbejdstid, der udfares. Kompenserende
frined eller betaling ydes kun for arbejde pa det antal arbejdssandage,
som overstiger 7 beregnet over en 16-ugers periode.

For medarbejdere, der er beskzeftiget i butikker, der ikke har sgndags-
abent, skat arbejdstiden som hovedregel tilretteleagges saledes, at
medarbejderen har fri 9 weekender, fra arbejdstids opher fredag til ar-
bejdstids begyndelse mandag, over en 16-ugers periode, jf. tillige litra
¢, 4. afsnit. Fravigelse af denne hovedregel kan ske ved aftale mellem
medarbejderen og virksomheden. Bestemmelserne i dette afsnits 1. og
2. punktum finder tilsvarende anvendelse for medarbejdere, der er be-
skaeftiget i butikker, der har sgndagsabent, men hvor medarbejderen
ikke arbejder om sendagen.

d. Pauser

Medarbejderen har krav pa mindst 1/2 times pause, nar arbejdstiden
overstiger 5 timer. Den daglige tid til pauser kan ikke overstige 1 time,
dog 1 1/2 time pa dage, hvor arbejdstiden slutter senere end kl. 17.45.
Pa lgrdage med lukketid kl. 14.00 og andre dage af lignende lasngde
kan det lokalt aftales, at der ikke holdes pause.

e. Endringer i arbejdstidsplanen

Arbejdstidsplanen kan lgbende sendres med 4 ugers varsel, dog sale-
des at medarbejderen altid kender sin arbejdstidsplan minimum 16
uger frem. | de tilfeelde, hvor medarbejderen ved vaesentlige sendringer
ikke kan acceptere den varslede arbejdstidszendring, henvises til funk-
tionaerlovens bestemmelser. Ved enighed meliem medarbejderen og
virksomheden kan regler om varsling af arbejdstiden fraviges.

f. Segnehelligdage

For hver s@gnehelligdag (nytarsdag, Skeertorsdag, Langfredag, 2. pé-
skedag, St. Bededag, Kr. Himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2.
juledag), hvor butikken holdes lukket, reduceres den enkelte medarbej-
ders arbejdstid i ugen eller perioden, med det antal timer medarbejde-
ren skulle have arbejdet den pagseidende dag.

Dette geelder tillige grundlovsdag og juleaftensdag, hvor butikken hol-
des lukket.

Ovenstaende regler for sggnehelligdage anvendes ogsa for nytarsaf-
tensdag fra det tidspunkt, hvor butikken lukker tidligere end normalt pa
denne ugedag.

For butikker, der holder lukket pa segnehelligdage, gaslder:

= Hvis en sggnehelligdag falder pa en fuldtidsansat medarbejders fri-
dag, er medarbejderen berettiget til en anden fridag i ugen eller peri-
oden.

» Hvis en fuldtidsansat medarbejders fridag falder pa grundlovsdag
eller juleaftensdag, er medarbejderen berettiget til en anden 1/2 fri-
dag fra kl. 12.00 i ugen eller perioden.
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= Disse regler gaslder kun for butikker eller dele af butikker, der holder
abent pa alle hverdage.

AFTALE

Under forudszetning af, at lov om butikstid sendres saledes, at butikker
genereit kan holde abent pa s@n- og helligdage, gaelder med virkning
fra loveendringens ikrafttraeden tillige folgende: § 1, stk. 1, litra f, 1. og
2. afsnit, udgar og erstattes af:

| uger med segnehelligdage reduceres arbejdstiden for den enkelte
medarbejder med et antal timer, for hver segnehelligdag (nytarsdag,
Skeertorsdag, Langfredag, paskedag, 2. paskedag, St. bededag, Kr.
Himmelfartsdag, pinsedag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag samt
grundlovsdag og juleaftensdag). Reduktionen sker i forhold tit medar-
bejderens gennemsnitlige ugentlige arbejdstid, saledes at fuldtidsan-
satte reduceres med 7,5 timer pr. segnehelligdag, grundlovsdag eller
juleaftensdag i den pagaeldende uge eller planperiode.

§ 1, stk. 1, litra f, 3. afsnit, udgér og erstattes af folgende:

Hvis butikken lukker tidligere end normalt nytarsaftensdag, skal ar-
bejdstiden for den enkelte medarbejder reduceres med det antal timer,
butikken matte lukke tidligere end normalt pa denne ugedag.

§ 1, stk. 1, litra f, 4. afsnit, udgar.

h. Sygdom og ferie
Frihed, der ikke benyttes pa grund af sygdom eller ferie, berettiger ikke
tif frihed pa et andet tidspunki.

2. Arbejdstid, deltidsansatte

a. Timetal

Ved ansaettelse af deltidsansatte aftales i hvert enkelt tilfselde normal-
arbejdstiden (lzengde og placering).

Arbejdstiden kan tilrettelaegges som et gennemsnit over 16 uger i fast
plan.

b. Arbejdstidsplaner

Der udarbejdes for hver enkelt medarbejder en skriftlig arbejdstidsplan
med angivelse af arbejdstidens leengde og placering. Det kan dog und-
tagelsesvist aftales, at deltidsansatte deltager i mer- og overarbejde.
Séafremt der ikke foreligger en arbejdstidsplan, aflennes arbejdstimer
ud over 37 timer pr. uge som overarbejde efter § 1, stk. 5. Arbejdstids-
planen tilrettelzegges sadan, at den faktiske arbejdstid i en enkelt uge
ikke overstiger 45 timer. Safremt der undtagelsesvis i arbejdstidsplanen
er placeret mere end 45 arbejdstimer i den enkelte uge, skal sadanne
arbejdstimer aflennes efter reglerne om overarbejde i § 1, stk. 5. Disse
regler er ikke til hinder for, at der yderligere udferes overarbejde.

Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid beregnet over en 16-ugers
periode ma ikke overstige 48 timer inklusiv overarbejde, jf. EU-
arbejdstidsdirektivet.

c. Regler for arbejdets placering
Arbejdstiden skal tilrettelzegges under hensyn il medarbejderens og
virksomhedens behov, og skal i videst muligt omfang placeres pa 5 af



ugens dage. Arbejdstiden tilrettelaagges séledes, at der ikke arbejdes
mere end 2 dage pr. uge efter kl. 17.45, og ikke mere end hver anden
ferdag efter kl. 14.15. Disse regler kan fraviges ved aftale meliem med-
arbejderen og virksomheden.

For medarbejdere, der er beskeeftiget i butikker, der har sgndagséabent,
skal arbejdstiden som hovedregel tilrettelzegges séledes, at medarbej-
deren har fri 9 weekender, fra arbejdstids opher fredag til arbejdstids
begyndelse mandag, over en 16-ugers periode. Friweekendermne til-
streebes sa vidt muligt placeret saledes, at der maksimalt arbejdes to
pa hinanden fglgende sgndage. Der er enighed om, at weekendfrihed
skal fordeles passende over planpericden og saledes, at to pa hinan-
den felgende arbejdsweekender, sa vidt det er muligt under hensyn fil
virksomhedens drift, skal fgiges af to pa hinanden falgende friweeken-
der.

Hvor det er rimeligt begrundet i virksomhedens forhold, kan arbejdsti-
den tilrettelaegges séledes, at der i stedet for naavnte weekendfrihed,
ydes frihed pa et andet fidspunkt i planperioden med 20 min. for hver
times effektiv arbejdstid, der udferes pa sgndage, eller der betales et
saerligt tillaeg svarende tit 1/3 af medarbejderens personlige timelan pr.
time for hver times effektiv arbejdstid, der udferes. Kompenserende
frihed eller betaling ydes kun for arbejde pa det antal arbejdssendage,
som overstiger 7 beregnet over en 16-ugers periode.

For medarbejdere, der er beskaeftiget i butikker, der ikke har sendags-
abent, skal arbejdstiden som hovedregel tilrettelaegges saledes, at
medarbejderen har fri 9 weekender, fra arbejdstids ophegr fredag til ar-
bejdstids begyndelse mandag, over en 16-ugers periode, jf. tillige litra
¢, 4. afsnit. Fravigelse af denne hovedregel kan ske ved aftale mellem
medarbejderen og virksomheden. Bestemmelserne i dette afsnits 1. og
2. punktum finder tilsvarende anvendelse for medarbejdere, der er be-
skeeftiget i butikker, der har sgndagsabent, men hvor medarbejderen
ikke arbejder om sgndagen.

d. Pauser

Medarbejderen har krav pa mindst 1/2 times pause, nar arbejdstiden
overstiger 5 timer. Den daglige tid til pauser kan ikke overstige 1 time,
dog 1 1/2 time pa dage, hvor arbejdstiden slutter senere end kl. 17.45.
Pa lgrdage med lukketid kl. 14.00 og andre dage af lignende leengde
kan det lokalt aftales, at der ikke holdes pause.

e. ndringer i arbejdstidsplanen

Arbejdstidsplanen kan labende aendres med 4 ugers varsel, dog sale-
des at medarbejderen altid kender sin arbejdstidsplan minimum 16
uger frem. | de tilfselde, hvor medarbejderen ved vaesentlige aendringer
ikke kan acceptere den varslede arbejdstidszendring, henvises til funk-
tionaerlovens bestemmelser.

For ikke-funktionaerer skal andringer, der er vaesentlige for den enkelte
medarbejder, varsles i henhold til § 11, stk. 2. Ved enighed med med-
arbejderen kan regler om varsler af arbejdstiden fraviges.

25



f. Segnehelligdage

For hver segnehelligdag (nytarsdag, Skeertorsdag, Langfredag, 2. pa-
skedag, St. Bededag, Kr. Himmelfartsdag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2.
juledag), hvor butikken holdes lukket, reduceres den enkeite medarbej-
ders arbejdstid i ugen eller perioden med det antal timer, medarbejde-
ren skulle have arbejdet den pageeldende dag. Det betyder, at der be-
tales for sggnehelligdage i de tilfeelde, hvor disse falder inden for de
aftalte beskaeftigelsestidspunkter. Dette gaelder tillige grundlovsdag og
juleaftensdag, hvor butikken holdes lukket.

Ovenstaende regler for sggnehelligdage anvendes ogsa for nytarsaf-
tensdag fra def tidspunkt, hvor butikken lukker tidligere end normalt pa
denne ugedag.

AFTALE

Under forudseaetning af at fov om butikstid eendres séledes, at butikker
generelt kan holde abent pa sein- og helligdage, gselder med virkning
fra loveendringens ikrafttreeden tillige felgende:

§ 1, stk. 2, litra f, 1. og 2. afsnit, udgar og erstattes af:

| uger med segnehelligdage reduceres arbejdstiden for den enkelte
medarbejder med et antal timer, for hver sggnehelligdag (nytarsdag,
Skeertorsdag, Langfredag, paskedag, 2. paskedag, St. bededag, Kr.
himmelfarisdag, pinsedag, 2. pinsedag, 1. juledag og 2. juledag samt
grundlovsdag og juleaftensdag). Reduktionen sker i forhold til medar-
bejderens gennemsnitlige ugentlige arbejdstid, saledes at medarbejde-
re med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa:

over 10 timer reduceres med 3,5 timer

over 20 timer reduceres med 4,5 timer

over 25 timer reduceres med 5,5 timer

over 30 timer reduceres med 7,0 timer

pr. segnehelligdag, grundlovsdag eller juleaftensdag i den pageeidende
uge eller planperiode.

§ 1, stk. 2, litra f, 3. afsnit, udgar og erstattes af felgende:

Hvis butikken lukker tidligere end normalt nytarsaftensdag, skal ar-
bejdstiden for den enkelte medarbejder reduceres med det antal timer,
butikken matte fukke tidligere end normalt pa denne ugedag.

h. Sygdom og ferie
Frihed, der ikke benyttes pa grund af sygdom eller ferie, berettiger ikke
til frihed pa et andet tidspunkt.

3. Arbejdstid, midlertidige assistancer og vikarer

For midlertidige assistancer og vikarer, der antages for en periode pé
ikke over 1 maned, jf. funktionzeriovens § 2, stk. 4, gaelder falgende:
Safremt andet ikke er aftalt i forvejen ydes betaling for mindst 4 timer
dagligt.

Der betales for s@gnehelligdage i de tilfeelde, hvor disse falder inden for
de fast aftalte beskaeftigelsestidspunkter.
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4. Forskudttidstiileeg
For arbejde inden for normal effektiv ugentlig arbejdstid pa 37 timer
betales fglgende tillzeg pr. time:

1. marts 2007 1. marts 2008 1. marts 2009

Hverdage kl. 18.00-06.00 Kr. 20,70 Kr. 21,65 Kr. 22,60
Lardage kl. 15.00-24.00 Kr. 38,20 Kr. 39,15 Kr. 40,10
San- og helligdage _

kl. 00.00-24.00 Kr. 43,45 Kr. 44,40 Kr. 45,35

Tilllzgget ydes ikke ved overarbejde og fridage, og der regnes ved ud-
betaling af tillzegget med kvarte timer.

For unge under 18 ar og elever er tillzzgget det halve af ovennzevnte
satser.

For unge under 25 ar, der er beskzeftiget hgjst 15 timer om ugen, og
som gennemfgrer en statsanerkendt heltidsundervisning, er tillaaggene
ligeledes det halve af ovennsevnte satser under forudsaetning af, at der
ikke i den enkelte virksomhed sker en forskydning i opadgaende ret-
ning i beskeaeftigeise af denne gruppe i forhold til den hidtidige beskzaf-
tigelse i virksomheden. Overstiger beskaeftigelsen for den enkelte 15
timer om ugen, udbetales hele satser for samtilige timer.

Tilleeg ydes dog ikke ved flextidsordninger, hvor flextidsintervallet er
fastsat saledes, at det straskker sig ud over tidsrummet kl. 06.00 til kI.
17.45, samt til personer der specielt er antaget til at arbejde pa bestem-
te tidspunkter uden for den i virksomheden gzeldende arbejdstid.

5. Overarbejde

Der er mellem parterne enighed om, at overarbejde skal begraenses
mest muligt med beharig hensyntagen til virksomhedens behov. Over-
arbejdsbetaling ydes kun, nar arbejdet er udfert efter ordre fra arbejds-
giveren eller dennes stedfortraeder pa arbejdsstedet Overarbejde skal
sa vidt muligt varsles senest dagen fer. For varslet overarbejde, hvor
ingen del kommer til udfarelse, og som ikke er afvarslet senest 4 timer
far overarbejdet skulle have veeret iveerksat, betales 1 timelen + 50 pct.

a. Betaling

Qverarbejde, for hvilket der kan kraeves tillaeg, jf. § 1, stk. 1 og stk. 2,
beregnes med timelan + 50 pct. for de 3 ferste overarbejdstimer og
derefter, samt for alt overarbejde pa sgn- og helligdage, 100 pct. Bliver
medarbejderen uden forudgaende varsel tilkaldt til overarbejde, efter at
medarbejderen ved normal arbejdstids ophar har forladt virksomheden,
udger overarbejdstilleegget 100 pct. Timelennen beregnes som den
pagzeldende medarbejders samlede manedslgn divideret med 160,33.
Nar overarbejde finder sted, regnes betalingen fra tidspunktet for over-
arbejdets begyndelse, jf. 1. afsnit. Overarbejde, der udfares mellem kl.
24.00 og kl. 06.00, betales med timelan + 100 pct. Der regnes med
halve timer,

b. Afspadsering

Safremt medarbejderen gnsker det, og virksomheden accepterer det,
kan overarbejde afspadseres saledes, at 50 pct. timer afspadseres
med 1 1/2 time, og 100 pct. timer afspadseres med 2 timer for hver
overarbejdstime. Fritidens placering aftales mellem virksomheden og
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den enkelte medarbejder med normalt 1 uges varsel. Fritiden skal s&
vidt muligt gives som hele eller halve fridage og vaere afviklet inden 2
méaneder efter overarbejdets udfgrelse.

6. Fleksibel arbejdstid
Bestemmelserne i denne paragraf er ikke til hinder for, at der kan afta-
les flextidsordninger.
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Bilag 2 Elevbestemmelser

Folgende regler er gaeldende for elever omfattet af nservasrende
overenskomst:

Omrade

De i denne paragraf anfarte bestemmelser gzelder for elever, der
pabegynder uddannelse i henhold til bekendtgarelse om en-
groshandelsuddannelse og kontoruddannelse, jfr. lov om er-
hvervsuddannelser.

Formkrav

Uddannelsesaftalen skal veere underskrevet af virksomheden og
eleven. Den skal vaere indsendt til erhvervsskolen, hvor den bar
veere registreret, forinden uddannelsesforholdet kan indledes.
Det er en forudsaetning for uddannelsesaftalens gyidighed, at
virksomheden er godkendt som uddannelsessted pa det pagsasl-
dende uddannelsesomrade.

Er eleven under 18 ar, skal aftalen ogsa underskrives af den
eller de, der har forseldremyndigheden.

Uddannelsesaftalen med tithgrende uddannelsesregler, meddelel-

sesblanketter og skoleindmeldelse fas pa den lokale erhvervsskole.

Den uddannelsesansvarlige har ansvaret for, at den praktiske
del af uddannelsesforholdet forlaber som fastsat | uddannelses-
bekendtgarelserne. Den uddannelsesansvarlige kan udpege en
eller flere opleeringsansvarlige, der er fagligt og personligt kvali-
ficeret til at patage sig arbejdet med at opleere elever. Den ud-
dannelsesansvarlige har ligeledes ansvaret for i samarbejde
med elev og skole, at fagpreve gennemfares i henhold til ud-
dannelsesbekendigarelsen.

Den uddannelsesansvarlige udarbejder pa vegne af virksomhe-
den og i samarbejde med eleven senest ved provetidens udigb

en skriftlig uddannelsesplan for eleven i overensstemmelse med
reglerne for praktikuddannelsen. Uddannelsesplanen underskri-
ves af begge parter.

Praktiktid m.v.

Praktiktidens leengde fremgar af uddannelsesbekendtgarelser-
ne. De faglige udvalg har i forlaengelse heraf fastsat regler for
merit samt for forholdet mellem antallet af elever og udlzerte.

Pravetid

Prgvetiden er 3 maneder for elever.
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Eventuelle skoleophold i henhold til bekendtggrelsen medregnes
ikke i prevetiden, som forleenges tilsvarende. Datoen for preveti-
dens udigb skal meddeles eleven hurtigst muligt.

| prevetiden kan uddannelsesaftalen heeves af begge parter
uden begrundelse og uden varsel.

Mindstebetalingssatsen for elever udger pr. méaned:

1.3.2007 1.3.2008 1.3.2009
1.ar 9.485 9.800 10.126
2. ar 10.591 10.945 11,312
3.ar 11.099 11.418 11.746
4. ar 11.759 12.210 12.680

Til elever, der inden uddannelsesforholdets pabegyndelse har
bestéet en gymnasial uddanneise, ydes et tillaeg til de oven-
nzevnte lgnninger pa 820,00 kr. pr. maned.

Elever med studentereksamen elier HTX, som, inden de har
gennemfgrt de 18 ugers handelsskoleophold, jf. de gesldende
uddannelsesbekendtgerelsers § 4, indgér en uddannelsesaftale
med en virksomhed, er berettiget tit gaeidende elevign fra ud-
dannelsesaftalens ikrafttreeden.

Er en uddannelsesaftale afsluttet pa mindre end 4 ar, afkortes
antallet af lensatser tilsvarende, saledes at de sidsie satserer
geeldende.

Er en uddanneisesaftale f.eks. indgaet pa 3 ar og 6 maneder,
aflennes i 6 maneder med 1. sats og derefter med henholdsvis
2., 3. 0g 4. sats.

De naevnie lgnsatser er mindstebetalingssatser, og der kan indi-
viduelt aftaies hajere satser.

For elever, som ikke bestar fagpreven, kan uddanneisesaftalen
forleenges indtil ny fagpreve kan afholdes.

Hvis den manglende bestaelse af fagpraven skyldes manglende
oplaering i virksomheden, betales der i forlaengelsen i henhold til

§ 2.
Kortvarige elevuddannelser

Elever under kortvarige uddannelser af maksimalt 2 ars varighed,
herunder kontorserviceelever og kundekontakicenterelever, af-
lannes efter denne paragrafs stk. e, elevsatser for 1. og 2. ar.

Elever, der forud for uddannelsens start har gennemfert HG 1,
HG 2 eller en uddannelse pa gymnasialt niveau, aflannes med
satsen for 2. &r og far dertil et tillzeg pa 820,00 kr. pr. maned.



Erhvervsgrunduddannelseselever

Disse elever afignnes efter denne paragrafs stk. e, elevsatser for
1. &r.

Voksenuddannelse

Hvis en elev pabegynder den praktiske uddannelse efter det
fyidte 21. ar, aftales lznnen i hvert enkelf tilfselde pa baggrund af
den pagasldendes hidtidige beskzaeftigelse og uddannelse. Hvis
en af parterne ensker det, kan lenforholdet aftales under organi-
sationernes medvirken.

Elever som pabegynder elevuddannelsen og er fyldt 25 ar aflan-
nes med begyndelseslgnnen for en nyuddannet i branchen.

Sygdom, graviditet, og fedsel

Ved fravaer pa grund sygdom, graviditet og fedsel henvises til
funktionzerloven, § 5 og § 7. Herudover er reglerne | Sygedag-
pengeloven og Lov om ligebehandling af meend og kvinder med
hensyn til beskaeftigelse og barselsorlov m.v. geeldende.

Overenskomstens bestemmelser om lgn under barsel (§ 9) er
ligeledes geasldende.

Ferie
Elever er omfattet af Ferielovens regler.

Forbliver elever i vicksomheden efter afsluttet uddannelse, ydes
der ferie med den aktuelle len.

Arbejdsskader

Elever er omfattet af virksomhedens arbejdsskadeforsikring un-
der hele uddannelsen, bade den praktiske og den teoretiske del.

Arbejdstid

| henhold til Arbejdsmiljgloven ma elever under 18 ar ikke be-
skeeftiges mere end i alt 8 timer pr. dag. Den normale ugentlige
arbejdstid for elever ma ikke overstige den saedvanlige arbejds-
tid for voksne, der er beskeeftiget i samme fag.

| evrigt henvises til Arbejdsministeriets bekendtgerelse nr. 516 af
14. juni 1996 om unges arbejde.

Elever kan undtagelsesvis arbejde i tidsrum, der ligger uden for
fagets normale arbejdstid, dog saledes, at arbejde uden for nor-
mal arbejdstid ikke overstiger det omfang, der er normalt for fa-
get og inden for den pagaeidende branche. Sidstnaevnte vurde-
ring skal ske eksklusiv ansatte pa funktionslgn.
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Ved deitagelse i dag- og ugekurser i henhold til de pagaeldende
uddannelsesbekendtggrelser, ydes der arbejdsfrihed i hele den
eller de pagesldende dage/uger.

Befordring

Elever har ret tit at fa daskket befordringsudgifter i forbindelse
med skoleophold, nar den samlede vejlaengde er mindst 20 km
pr. dag (rejsedag). — i henhold til undervisningsministeriet regler
herom.

Refusion af udgifter i forbindelse med skoleforlagb

Virksomheden refunderer eleven for undervisningsmaieriale og
afgifter til kopiering for det samlede uddannelsesforigb. Hvor en
elev beordres til skoleophold i henhold til lov om erhvervsuddan-
nelser omkring frit skolevalg, skal de udgifter, dette matte med-
fare for eleven, afholdes af virksomheden.

Ved elevers aphold pa handelskostskole betaler virksomheden
de af skolen opkraevede udgifter il kost og logi.

Praktik i udlandet

Ved udstationering i udlandet som led i uddannelsen og anfert i
uddannelsesaftalen eller tiliseg hertil er den danske virksomhed
uddannelsesansvarlig.

Den danske virksomhed betaler forskellen mellem praktikign i
udlandet og dansk elevlien efter denne overenskomst.

Den danske virksomhed betaler for eventuel flytning og rejse
ved udstationering.

Opleaeringsansvarlige

Der skal i den praktiske uddannelsestid vaere knytiet en eller
flere faglasrte personer eller personer med tilsvarende kvalifika-
tioner til eleven som opleeringsansvarlige. Den oplaeringsansvar-
lige medvirker til, at eleven opleeres efter praktikreglerne og ele-
vens uddannelsesplan.

Uoverensstemmelser
Uoverenssiemmelser mellem elever og virksomhederne sgges

forligt ved forhandling under medvirken af organisationerne in-
den eventuel indbringelse for Tvistighedsnasvnet.
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Anciennitet

Forbliver eleven i virksomheden efter afsluttet uddannelse be-

regnes ancienniteten ved senere opsigelse fra tidspunkiet for
uddannelsens start.

| pvrigt

I avrigt henvises til uddannelsesbekendtgerelser og overenskom-
stens gvrige bestemmelser.
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Bilag 3 Ansatieisesbeviser

1)

2)

3)

5)

Ved ansztielse af medarbejdere ud over 1 maned med en gen-
nemsnitlig ugentlig arbejdstid pa over 8 timer skal der udarbej-
des en anseaettelsesaftale. Denne udleveres sé hurtigt som mu-
ligt, dog senest 1 maned efter ansaettelsesforholdets pabegyn-
delse.

Anseettelsesaftalen skal mindst indeholde samme oplysninger,
som fremhaevet i anseaettelsesaftalen optrykt pa de felgende si-
der.

Medarbejdere, der udstationeres i udlandet i mere end 1 maned,
skal forud for afrejsen ud over de i stk. 1 omtalte eplysninger
skriftlig have meddelelse om:

a. varigheden af det arbejde, der udfgres i udlandet,

b. den valuta, som Ignnen udbetales i,

c. igivetfald de fordele i kontanter og naturalier, der er forbun-
det med ophold i udlandet,

d. igivet fald vilkarene for lenmodtagerens titbagevenden til
hiemlandet,

e. der er taget skridt til at fa udstedt arbejdstilladelse, opholds-
tiladelse og EU-attester om social sikkerhed i forbindelse
med udstationering.

Ved aendringer af de pligimaessige oplysninger, jf. stk. 1 og stk.
2, skal der hurtigst muligt og senest 1 maned efter, at eendrin-
gerne er tradt i kraft, gives skriftlige oplysninger herom.

Dette gzelder dog ikke, hvis eendringen sker som feige af zn-
dringer i love, administrative bestemmelser, vedteegtsregulerede
bestemmelser eller overenskomst, der er henvist til.

Overiraedes reglerne kan virksomheden pélaegges at udrede en
godtgarelse. Uoverensstemmelser behandles i henhold til over-
overenskomstens § 14, »Samarbejde, tryghed og regler for be-
handling af uoverensstemmelser«.

Overtreedelse af stk. 1, stk. 3 og anmaerkning skal patales skrift-
ligt over for virksomheden. Er det patalte forhold ikke rettet inden
5 arbejdsdage, kan der rejses sag over for Kooperationen.

Naervaerende aftale, der er geeldende fra 1. juli 1993, aflaser lov
nr. 392 af 22. juni 1993.

Anmarkning til ansatielsesregler

Hvis en medarbejder ansat fer 1. juli 1993 matte gnske en an-
szettelsesaftale, jfr. stk. 1, og medarbejderen fremseetter an-
modning herom, skal virksomheden inden 2 méneder efter an-
modningen fremkomme med de beharige oplysninger.
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Ansaettelseskontrakt for funktionasrer i
Kooperationen
0g
HK/Privat

Undertegnede virksomhed:

ansesetter herved:

som (titel/stilling):

Arbejdssted:

Ansat fra: Evi. til (hvis tidsbestemt):

A E i LA

Der tilkommer medarbejderen ferie med len/feriegodtgsrelse i overensstem-
melse med ferieloven.

Under anszettelsesforholdet geelder falgende opsigelsesvarsier:

De farste 3 maneder af ansattelsesforholdet er prevetid, og i denne kan op-
sigelse finde sted med 14 dages varsel til en hvilkken som helst dag.
Anseettelsesforholdet kan derefter opsiges af medarbejderen med 1 maneds
varsel til ophgr ved udlgbet af en kalendermaned.

Af virksomheden kan ansaettelsesforholdet efter prevetiden opsiges til ophar
ved udlgbet af en kalendermaned saledes:

x med et varsel pa 1 maned, hvis opsigelse afgives inden udlgbet af 5 ma-
neder (inkl. pravetid)

x med et varsel pa 3 méaneder, hvis opsigelse angives inden udlgbet af 2 &r
og 9 maneder

x med et varsel pa 4 maneder, hvis opsigelse angives inden udlgbet af 5 ar
og 8 maneder

x med et varsel pa 5 maneder, hvis opsigelse angives inden udlgbet af 8 &r
og 7 maneder

x med et varsel pa 6 maneder, hvis opsigelse angives herefter.

Opsigelse efter pravetidens udleb skal ske skriftligt fra begge sider og vaere
modtageren i haende sidste dag i maneden.

120-dages reglen (for allerede ansatte se vejledningen)

Uanset ovennavnte opsigelsesvarsel er det en aftale, at ansaettelsesforhol-
det kan opsiges med 1 maneds varsel til ophar ved udlgbet af en kalender-
maned, nar falgende 3 betingelser alle er opfyldt:

Medarbejderen skal inden for de senest forlebne 12 maneder have oppeba-
ret i@n under sygdom i 120 dage i alt (inkl. sgn- og helligdage).

Opsigelse skal ske i umiddelbar tilknytning til udlgbet af de 120 sygedage
Opsigelse skal ske, mens medarbejderen endnu er syg.
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Lennen er ved tiltreedelsen aftalt til kr. pr. og vil blive
udbetalt hver (udbetalingstermin):

Der er truffet aftale med PensionDanmark om pension.

Ansaettelsesforholdet i gvrigt reguleras af overenskomsten mellem Koopera-
tionen og HK/Privat.

Arbejdstiden er aftalt til timer pr.

Ved fravaer fra virksomheden forholdes séledes:

10.

Medarbejderen er til enhver tid forpligtet til at holde virksomheden underrettet
om sin bopeel.
Personalecirkulaere udieveret ja [ nej [

1.

Specielle aftaler:

Dato:

Virksomhedens underskrift:

Medarbejderen har modtaget en genpart af naervaerende kontrakt, og foran-
stdende anssettelsesvilkar anerkendes.

Dato:

Medarbejderens underskrift:

12.

Senere kontrakizendringer (Der underskrives og dateres af parterne senest
1 maned efter ikraftiraeden):

Udfyldelse af disse punkter er ikke et lovkrav.
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Vejledning til ansattelseskontrakt for funktionasrer

Vedlagte ansaettelseskontrakt til funktionaerer er udarbejdet med henblik pa opfyl-
delse af betingelserne i "Lov om arbejdsgiverens pligt til at underrette lenmodtage-
ren om vilkarene for ansaettelsesforholdet”.

Ad. pkt. 1
Her opgives virksomhedens og Ignmodtagerens navn og adresse,

Ad. pkt. 2
Her angives en beskrivelse af arbejdet eller angivelse af isnmodtagerens titel, stil-
ling eller jobkategori.

Ad. pkt. 3

Her angives arbejdsstedets beliggenhed. Hvis lenmodtageren ikke har fast ar-
bejdssted eller et sted hvor arbejdet hovedsageligt udfares, anfgres pa ansaettel-
seskontrakten oplysning om, at lanmodtageren er beskaeftiget forskellige steder. |
dette tilfeelde oplyses ligeledes virkscmhedens hovedsasde eller adresse.

Ad. pkt. 4

Her angives ansaettelsesforholdets begyndelsestidspunkt.

Hvis ansaettelsesforholdet er tidsbegraenset ud over 3 maneder angives ligeledes,
hvornar ansaetielsesforholdet opharer.

Hvis ansaeitelsesforholdet er tidsbegreenset under 3 maneder anvendes den seer-
lige vikarkontrakt.

| tilfeelde af barselsvikariater, hvor man pa forhand ikke kender den ngjagtige shut-
dato, anbefales det at notere et cirkatidspunki, og sa snart man kender den ende-
lige slutdato da at anfare denne.

Da barselsvikariater kan opsiges uden varsel i de 3 ferste maneder af ansasttel-
sen, anbefales det at udstrege pravetidsbestemmelsen i pkt. 6, og under pkt. 11 at
anfgre, at opsigelse i barselsvikariatet kan finde sted uden varsel inden for de for-
ste 3 maneder.

Ad. pkt. 6

De fortrykte opsigelsesvarsler er hentet fra funktionserlovens § 2.

Der er ifglge funktionaeriovens § 2, stk. 6 mulighed for at aftale gensidig forlaen-
gelse af opsigelsesvarslerne. Detie skal ske saledes, at opsigelsesvarsiet forleen-
ges lige meget for bade arbejdsgivers og lenmodtagers side.

Hvis De snsker en sadan aftale, noteres denne under pkt. 11, og de ikke gnskede
varsler under pkt. 6 udstreges.

Saerligt om 120-dages reglen for allerede ansatte:

For allerede ansatte, der egnsker en skriftlig bekraefielse pa anseettelsen, skal man
vaere opmaerksom pa fglgende:

Det kan aftales, at 120-dages reglen er geeldende fra det tidspunkt, ansasttelses-
kontrakten udfeerdiges.

Hvis medarbejderen ikke gnsker dette, kan man enten udstrege reglen eiler anfe-
re, at den fgrst traeder i kraft efter udiabet af et varsel svarende til medarbejderens
opsigelsesvarsel.

Ad. pkt. 7

Her angives den aftalte startlen og lennens udbetalingstermin.

| ansaettelsesforholdet indgar aftale om pension. De naermere retningslinier anfa-
res her. Hvis pensionen faglger overenskomsten, er det tilstraekkeligt at henvise til
denne.
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Ad. pkt. 8

Her angives den ugentlige arbejdstid.

Med hensyn til arbejdstidens placering henvises til overenskomstens bestemmel-
ser.

Ad. pkt. 9

Her angives virksomhedens regler i titfeelde af fraveer pa grund af sygdom eller
andet.

Hvis virksomheden har specielie regler om indsendelse af tro- og loveerklering
eller la=geerkizering, ber disse ligeledes angives her.

Udfyldelse af dette punkt er ikke et lovkrav.

Ad. pkt. 10

Hvis virksomheden har udleverei personalecirkuleere til medarbejderen, angives
dette her.

Udfyldelse af dette punkt er ikke et lovkrav.

Ad. pkt. 11
Hvis der i ansaetielsesforholdet matte vaere andre specielle aftaler, som endnu ik-
ke er oplyst under punkierne 1-10, kan disse anfares her.

Ad. pki. 12

Safremt der senere sker sendringer i punkterne 1-11, anfgres her med angivelse
af dato for ikrafttraeden af disse sendringer samt begge parters underskrift.
Zndringerne skal anferes senest 1 méned efter, at de er tradt i kraft.
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Bilag 4 Personalepolitik

De enkelte virksomheder begr i samarbejde med de ansatte lokale klub-
berftillidsreprassentanter (kontakipersoner), udfaerdige en formuleret
personalepolitik, der skal indeholde hovedprincipperne for f.eks. anszt-
telse af nye medarbejdere, uddannelse, omrokering, informationsmao-
der og &ndringer af arbejdsgange.

Med hensyn til udarbejdelse af en skriftlig personalepolitik, kan organi-
sationerne radsparges.

Overenskomstiparterne anbefaler:

at

at

at

at

virksomhederne tager initiativ til at pAbegynde arlige medarbej-
dersamtaler (udviklingssamtaler) med alle ansatte,

den ansatte og den respektive leder under samtalerne bl.a.
drgfter mulighederne for de ansattes behov/gnsker om kurser og
efteruddannelse, ligesom der fra begge sider kan tilkendegives,
hvorvidt man er tilfreds i arbejdsfunktionen,

med henblik pa at undga afskedigelser vil virksomhedeme i videst
muligt omfang forsgge at genplacere den medarbejder, der pa-
teenkes afskediget,

der bar tildeles en forudgaende skriftlig advarsel inden en afske-
digelse effektueres og af advarsien skal utvetydigt fremga, hvori
utilfredsheden med den pageeldende bestar.
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